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INSTITUTO DE SEGURIDAD MINERA

PROCESO DE MEJORAMIENTO CONDUCTUAL

l. Definicion

Proceso de mejora continua que tiene como metodologia principal, /la observacion de conductas
entre trabajadores, mientras realizan sus labores, reforzando positivamente las conductas seguras
y retroalimentando inmediatamente la ocurrencia de las riesgosas.

Estrategia / Enfoque
1. LINEA DE FUEGO — OBSERVACIONES DIARIAS
2. CUIDADO DE MANOS
3. RIESGOS CRITICOS:
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Il. CARTILLA DE OBSERVACION DE CONDUCTAS
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VI. ESTADISTICAS Y TENDENCIAS (Ago-15 a May-17)

Tendencia Seguro/Riesgoso - Taller de Camiones ( $85 MM)
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t{:i“d’l V. ESTADISTICAS Y ACCIONES IMPLEMENTADAS(Ago-15 a May-17)

ACUMULADO DE CATEGORIAS SEGURAS VS. RIESGOSAS

25000

° . N°de
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MAPA DE DISTRIBUCION DE OBSERVADORES

DISTRIBUCION DE OBSERVADORES PMC - MES MAYO
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Turno
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VI.SOSTENIBILIDAD Y PARTICIPACION

Compatibilidad con las politicas de la compaiia.

Todas las mejoras y buenas practicas son compatibles con la politica de Compainia Minera Antamina, que es:
Proveer un ambiente de trabajo sequro y saludable para nuestros trabajadores y socios estratégicos a fin de
lograr la meta de cero dafos a las personas y propiedad.

EL PMC; nos permite intervenir directamente en las conductas de los trabajadores, emitiendo diagndsticos
especificos de donde y como debemos de intervenir, a través del andlisis de causas y de los planes de accidn
preventivos.

El PMC nos ha permitido identificar y retroalimentar inmediatamente 9218 conductas riesgosas relacionadas a
Riesgos Criticos, Cuidado de Manos y Linea de Fuego.

Participacion de trabajadores y directivos.
El PMC ha motivado y generado el mayor involucramiento de los trabajadores en temas de seguridad.

La implementacién semanal de las reuniones Cero Dafio liderada por los gerentes, ha permitido generar mayor
involucramiento de la gerencia y de las lineas de supervision operativas.

Conductas seguras incrementadas, y barreras identificadas.

Aplicacion de la jerarquia de control de riesgos.
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